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§4
ZASADY I PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA INFORMACJI O
KRZYWDZENIU MAL.OLETNIEGO

PROCEDURA POSTEPOWANIA, GDY OSOBA KRZYWDZACA JEST PERSONEL
PRZYCHODNI W PRZYPADKU ZDARZENIA NA TERENIE PRZYCHODNI

1. W przypadku powziecia przez personel Przychodni informacji, ze matoletni jest w jakikolwiek
sposob krzywdzony (przemoc fizyczna, psychiczna lub seksualna) lub istnieje takie podejrzenie,
personel ma obowigzek przekazania uzyskanej informacji bezposrednio do Dyrekcji przychodni.

2. Po zgtoszeniu Maftoletni zostaje niezwtocznie odseparowany od osoby wyrzadzajgcej krzywde w
innym pomieszczeniu Przychodni, wraz z opiekunem (o ile nie byt on sprawcg) oraz dwoma osobami
z personelu przychodni SPZOZ w Ogrodziericu, nieuczestniczgcymi wczesniej w procesie swiadczenia
ustug medycznych matoletniemu - niebiorgcymi udziatu w zdarzeniu.

3. Zgtoszona sprawa zostaje odnotowana w Rejestrze zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego
(Rejestr stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego dokumentu) i jest wyjasniana przez Dyrekcje.

4. Dyrektor wyjasniajgc sprawe podejmuje nastepujgce czynnosci:
® a) przeprowadzajg rozmowe z opiekunem matoletniego,
® b) przeprowadzajg rozmowe z osobami, ktére byty Swiadkiem zdarzenia,
® c) w razie koniecznosci zawiadamiajg odpowiednie stuzby o zaistniatym zdarzeniu,
® d) przeprowadzajg rozmowe ze sprawcy zdarzenia.

5. Opisane powyzej czynnoSci wyjasniajace zaistniale zdarzenie z udzialem matoletniego zostaja
opisane w wymienionym wyzej Rejestrze.

6. Dyrektor podejmuje dalsze kroki w celu wyjasnienia sprawy.

7. Dalsze postgpowanie uzaleznione jest od wyniku prowadzonych dzialan - zgtoszenie sprawy do
odpowiednich organéw (prokuratura, policja); dyscyplinarne zwolnienie sprawcy; wystosowanie
oficjalnych przeprosin etc.
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PROCEDURA POSTEPOWANIA, GDY OSOBA KRZYWDZACA JEST CZL.ONEK
RODZINY MALOLETNIEGO

1. W przypadku zauwazania niepokojacych symptomdw, Swiadczacych o mozliwej przemocy
fizycznej, psychicznej lub seksualnej, nalezy w pierwszej kolejnosci dokonac oceny czy zagrozone jest
zdrowie lub zycie matoletniego.

2. Jezeli zycie lub zdrowie matoletniego sg zagrozone, pracownik Przychodni powinien w pierwszej
kolejnosci udzieli¢ matoletniemu niezbednej pomocy medycznej i zawiadomi¢ odpowiednie stuzby
oraz Dyrektora Przychodni. Nastepnie postepowad zgodnie z zaleceniem stuzb.

3. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego lub zauwazenia niepokojgcych symptomow
niewymagajgcych natychmiastowej interwencji medycznej, w celu ratowania zdrowia lub Zzycia
maftoletniego, nalezy zawiadomi¢ o zaistniatej sytuacji Dyrektora przychodni, ktéry dokona oceny
sytuacji i postanowi o kolejnych podejmowanych dziataniach.

Podstawa prawna dziatania:
Art. 304 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r.-Kodeks postepowania karnego
(Dz.U. z 2024 r. poz. 37)

Art. 304.5 1. Kazdy, dowiedziawszy sig o popetnieniu przestepstwa sciganego z urzedu, ma spoteczny
obowigzek zawiadomic o tym prokuratora lub Policje. Przepisy art. 148a oraz art. 156a stosuje sig
odpowiednio Jezeli pracownik zauwazy, ze matoletni jest zaniedbywany w Srodowisku rodzinnym np.
dziecko jest niedozywione, ubrane nieadekwatnie do pogody:

Podstawa prawna dziatania:

Art. 572 Ustawy z dnia 17 listopada 1964 r.-Kodeks postepowania cywilnego (Dz.U. z 2023 r. poz.
1550) Art. 572. § 1. Kazdy, komu znane jest zdarzenie uzasadniajgce wszczecie postgpowania z
urzedu, obowiqzany jest zawiadomic o nim sqd opiekuriczy Zatwierdzam, Gorlice, dn. 13.02.2024 r.
Prezes Zarzqdu Matgorzata Kotowicz-Olbrych 5/7



